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Stap snel en makkelijk over naar Menzis
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» In 2008 50 dagen eerder geholpen

+ In 3 van de 4 gevallen kortere wachttijd

» Zorgmakelaar én TopZorg kosten niets extra

« Zorg en preventie toegankelijk voor familieleden

+ Gratis Fit & Actief Ledenprogramma

+ Menzis heeft geen winstoogmerk

+ Menzis accepteert iedereen. Zonder medische keuring

+ Korting op uw premie
- TopZorg-behandelingen

Voordelen van Menzis

elk menzis er




In 4 stappen kiest u de

verzekering die bij u past.

Stap1
Kies een Basisverzekering

Stap 2
Kies een aanvullende verzekering

Stap 3
Kies een tandartsverzekering

Stap 4
Vraag uw verzekeringen aan

bij Menzis
i www.menzis.nl/aanvragen
t Bel uw tussenpersoon

Zorg goed voor elkaar

Van borstkanker tot staar,amandelen en knie- en heupprothesen:

een aantal ziekenhuizen heeft het Menzis TopZorg-predikaat
gekregen. Dat betekent dat kwaliteit, snelheid en goede

voorlichting voorop staan. En daarvoor betaalt u niks extral!

Daarnaast regelde onze Zorgmakelaar in 2008 in 3 van de 4
gevallen een kortere wachttijd voor u. Dat lukt ons omdat we
goede afspraken hebben gemaakt met zorgaanbieders in heel
Nederland. Onze leden werden gemiddeld 5o dagen eerder

geholpen en daar ben ik echt trots op.

Uiteraard hopen we dat u zo lang mogelijk gezond blijft. Daarom
is er het Menzis Fit & Actief Ledenprogramma. Met voordeel en
korting op allerlei activiteiten van zwemmen tot fietsen, koken
en fitness. En het mooie is: in sommige gevallen kunt u uw

vrienden of buren gratis meenemen.

Ook ben ik er trots op dat vorig jaar meer dan 100.000
verzekerden zijn overgestapt naar Menzis. Samen staan we sterk
en kunnen we de gezondheidszorg nog beter maken. Laten we

goed voor elkaar zorgen, want elk menz is er één.

/5

Roger van Boxtel

voorzitter Raad van Bestuur

Gemiddeld 50 dagen eerder geholpen in 2008

Elk jaar weer zorgen we dat onze leden sneller geholpen worden. Daarover maken we afspraken met
ziekenhuizen en artsen door heel Nederland. Als enige zorgverzekeraar in Nederland kent Menzis het

TopZorg-programma.

Negen TopZorg-behandelingen

In 2007 hebben we onze 2 miljoen leden gevraagd welke behandelingen ze beter en sneller geregeld wilden hebben.

De prioriteit 1ag bij borstkanker, staar, liesbreuk, meniscus en spataderen. In 2008 hebben we, in overleg met
patiéntenorganisaties en ziekenhuizen voor deze behandelingen geselecteerd. Zij hebben het Menzis TopZorg-predikaat
gekregen. In 2010 geldt dat ook voor knie- en heupprothesen, amandelen en rughernia.

Zorgmakelaar: 3 van de 4 gevallen kortere wachttijd

Wilt u advies over TopZorg, een second opinion of heeft u andere vragen, bel dan met de Menzis Zorgmakelaar. Een gratis
service van Menzis. In 2008 is het ons in 3 van de 4 gevallen gelukt een kortere wachttijd voor u te regelen. Menzis-leden
werden gemiddeld 5o dagen eerder geholpen!

Net zo maatschappelijk betrokken als u

Menzis accepteert iedereen voor de aanvullende en tandartsverzekeringen. Zonder medische keuring. Het beste bewijs
van onze maatschappelijke betrokkenheid. Ook mensen die nu ziek zijn en onder behandeling zijn van een arts, kunnen
gewoon overstappen naar Menzis. Wij zijn er echt voor iedereen! Bent u bijvoorbeeld mantelzorger en wilt u er een paar
dagen tussenuit? Dan regelt Menzis vervangende thuiszorg. Kijk voor meer informatie op www.menzis.nl/mantelzorger.

Gratis Fit & Actief Ledenprogramma

Elke twee maanden is er een ander gezondheidsthema. Van fietsen en wandelen
tot schaatsen, koken en fitness. De thema’s zijn door onze leden uitgekozen. Zij
profiteren dan ook gratis of tegen hele lage kosten. Leden kunnen bijvoorbeeld
gratis routes downloaden, voor € 1 zwemmen, gratis naar de sportschool, krijgen
korting bij Philips, Gazelle, HealthCity en andere Menzis-partners. Het voordeel kan
oplopen tot honderden euro’s per jaar!

Het Fit & Actief Ledenprogramma is er ook voor de mensen om u heen. In sommige
gevallen kunt u uw vrienden of buren gratis meenemen. Profiteer in 2009 alvast
van de voordelen. Vraag een tijdelijke pas aan en profiteer van het voordeel tijdens
de zwemmaanden. Kijk voor meer informatie op www.menzis.nl/tijdelijkepas.
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Stap 1 Kies een Basisverzekering

Als inwoner van Nederland moet u een Basisverzekering hebben.

De overheid beslist welke medisch noodzakelijke zorg in de

Vragen? Bel uw

Basisverzekering verzekerd is. Bij Menzis kunt u kiezen uit een tussenpersoon.

naturapolis of een restitutiepolis. Op pagina 12 hebben we voor u een

overzicht van alle vergoedingen gezet. Meer informatie over een natura- of

restitutiepolis kunt u vinden op www.menzis.nl/naturaofrestitutie.

U hoeft niet eerst zelf te betalen

Bij de naturapolis Menzis ZorgVerzorgd betaalt Menzis direct de kosten van uw behandelingen aan uw zorgaanbieder.
U hoeft dus niet eerst zelf te betalen! Voorwaarde is wel dat u naar een van de zorgaanbieders gaat waar Menzis
afspraken mee heeft gemaakt. Dat zijn veel zorgaanbieders. U kunt altijd bij u in de buurt terecht. Logisch, want Menzis
wil goede zorg bereikbaar houden voor al haar leden. Dus ook voor u. Gaat u naar een zorgaanbieder waar Menzis geen
afspraken mee heeft gemaakt? Dan vergoeden wij bijna altijd 80% van de kosten van uw behandelingen.

U kunt naar iedere zorgaanbieder

Menzis heeft ook een restitutiepolis voor u. Dat is Menzis ZorgZé. Daarbij kunt u kiezen of u naar een zorgaanbieder gaat
waar Menzis wel of geen afspraken mee heeft gemaakt. Gaat u naar een zorgaanbieder waar Menzis geen afspraken

mee heeft? Dan betaalt u de rekening eerst zelf. Daarna kunt u de kosten bij Menzis declareren. Wij vergoeden bijna altijd

100% van uw kosten.

Korting op de premie

Uw werkgever en Menzis hebben afspraken gemaakt over de ziektekostenverzekering. U krijgt daarom korting op de
premie. Daarnaast kunt u ook korting krijgen als u kiest voor een vrijwillig eigen risico. ledereen vanaf 18 jaar heeft een
verplicht eigen risico van € 165 per kalenderjaar, dat heeft de overheid bepaald. Het eigen risico geldt voor de ziektekosten
die onder de Basisverzekering vallen. Maar het eigen risico geldt niet voor de zorg die verleend wordt door de huisarts,
verloskundige zorg en kraamzorg, de meeste tandartskosten voor jongeren tot en met 21jaar en hulpmiddelen in
bruikleen. U kunt naast die € 165 eigen risico nog kiezen voor een extra eigen risico. Dit noemen we vrijwillig eigen risico.
U krijgt dan extra korting op de premie. Kijk voor de korting op uw premie op het losse premieblad.

Vergoedingen

Voor vergoedingen verwijzen we u naar de globale vergoedingenwijzer vanaf pagina 12.
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Stap 2 Kies een aanvullende verzekering

Er is zorg die gedeeltelijk of helemaal niet vanuit de Basisverzekering wordt vergoed. Voor veel van
deze zorg kunt u zich aanvullend verzekeren. Menzis heeft vier aanvullende verzekeringen voor u:

Menzis ExtraVerzorgd 1, 2, 3 en 4. De vergoedingen worden per verzekering uitgebreider. Daarnaast
biedt Menzis één aanvullende en tandartsverzekering speciaal voor jongeren

van 18 tot 30 jaar: JongerenVerzorgd.

ledereen is welkom

zonder medische
Korting op uw premie keuring.
U ontvangt korting op uw premie. Daarnaast zijn kinderen meestal gratis verzekerd.

Kijk op het losse premieblad.

Hieronder hebben we voor u een vergelijkend overzicht opgenomen met interessante
vergoedingen uit de aanvullende verzekeringen. Dit is een beknopt overzicht.
Kijk op pagina 12 voor het volledige overzicht.

1 2 | 3

4

Menzis ExtraVerzorgd 1 2 E 4
Fysiotherapie U krijgt vergoeding voor een aantal behandelingen fysiotherapie 9 12 alle alle
of oefentherapie Cesar/Mensendieck, per kalenderjaar.
Brillen en U krijgt vergoeding voor brillen en contactlenzen tot een €0 €80 €130 €200
contactlenzen maximumbedrag. Dit bedrag is per twee kalenderjaren.
Buitenland U krijgt een aanvulling op de vergoeding die u ontvangt uit de ja ja ja ja
Basisverzekering, voor spoedeisende zorg en geneesmiddelen.
Second opinion U kunt een second opinion vragen bij een medisch specialist als ja ja ja ja
u tijdens de behandeling voor een belangrijke beslissing komt
te staan.
Geneesmiddelen CGeneesmiddelen worden vergoed uit de Basisverzekering, €0 €100 €200 €300
maar soms moet u een eigen bijdrage betalen.
Uw verzekering vergoedt deze eigen bijdrage tot een
maximumbedrag per kalenderjaar.
Vervangende Als ulangdurig een naaste verzorgt, kan dat een hele belasting o 15 15 15
mantelzorg zijn. Daarom is er de mogelijkheid een vervanger aan te
trekken als u vakantie neemt. U krijgt dan een aantal dagen per
kalenderjaar thuiszorg vergoed.
Bevalling en A:vergoeding voor de verloskamer, B: kraampakket, B ABC, ABC, ABC,
kraamzorg C:vergoeding eigen bijdrage, D: vergoeding adoptie, DE DEFRG DEFRG

E:kraamzorg na opname, F: Lactatiekundige,
G: Meerlinguitkering

Alternatieve U krijgt 80% vergoed voor consulten of behandelingen, tot een €100 €300 €500 €1000

behandelwijzen = maximumbedrag per kalenderjaar.

Speciaal voor jongeren

Menzis JongerenVerzorgd is een aanvullende verzekering én tandartsverzekering in één.

Speciaal afgestemd op jonge mensen tussen de 18 en 30 jaar. En dat voor een

opvallend scherpe premie. Kijk snel op het premieblad.

Hieronder hebben we voor u een vergelijkend overzicht opgenomen met interessante
vergoedingen uit de aanvullende verzekeringen. Dit is een beknopt overzicht. Kijk op
pagina 18 voor het volledige overzicht.

Menzis JongerenVerzorgd

Speciaal

VOOTr mensen tussen
18 en 30 jaar.

Tandartsconsult U krijgt vergoeding voor consulten. 100%

Vullingen U krijgt een percentage van de kosten vergoed, tot een maximum aantal 75%, max. 4
per kalenderjaar.

Wortelkanaalbehandeling U krijgt een percentage van de kosten vergoed. 75%

Fysiotherapie U krijgt vergoeding voor een aantal behandelingen fysiotherapie 9
of oefentherapie Cesar/Mensendieck, per kalenderjaar.

Brillen en contactlenzen U krijgt vergoeding voor brillen en contactlenzen tot een maximumbedrag. €130
Dit bedrag is per twee kalenderjaren.

Buitenland U krijgt een aanvulling op de vergoeding die u ontvangt uit de ja
Basisverzekering, voor spoedeisende zorg en geneesmiddelen.

Second opinion U kunt een second opinion vragen bij een medisch specialist als u tijdens de ja
behandeling voor een belangrijke beslissing komt te staan.

Alternatieve U krijgt 80% vergoed voor consulten, behandelingen of geneesmiddelen € 250

behandelwijzen en
geneesmiddelen

tot een maximumbedrag per kalenderjaar.
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Stap 3 Kies uw tandartsverzekering

Menzis biedt een goede dekking voor orthodontie voor jong en oud.

ledereen is welkom

U kunt kiezen uit TandVerzorgd 1, 2, 3 of 4. Korting op uw premie? zonder medische
keuring.
Kijk voor de premies op het premieblad.

U krijgt de kosten per verrichting vergoed
In TandVerzorgd 1, 2 en 3 worden de kosten per verrichting vergoed. Een behandeling kan bestaan uit meerdere verrichtingen.
Elke verrichting heeft een eigen vergoeding. Er zit geen maximum aan het bedrag dat per jaar wordt vergoed.

U krijgt behandelingen vergoed tot een bepaald bedrag

Bij TandVerzorgd 4 vergoeden we 80% van de kosten van alle behandelingen tot een maximumbedrag. Het maximumbedrag
is € 1.500 per verzekerde per kalenderjaar. Is het bedrag bijvoorbeeld bereikt na controle, tandsteenverwijdering en
parodontologiebehandeling? Dan wordt de rest niet vergoed.

Hieronder hebben we voor u een vergelijkend overzicht van interessante vergoedingen uit de tandartsverzekeringen
opgenomen. Dit is een beknopt overzicht. Kijk op pagina 16 voor het volledige overzicht.

Menzis TandVerzorgd 1 2 3 4

Consulten U krijgt een vergoeding voor consulten. 100% 100% 100% 80%"
Vullingen U krijgt vergoeding voor een percentage van de kosten, en tot 75%,  75%, 100%, 80%"

een maximum aantal per kalenderjaar. max.4 max.6 max.6
Kronen en U krijgt vergoeding voor een percentage van de kosten. nvt. 100% 100% 80%"
bruggen tot 22 jaar
Kronen en bruggen U krijgt vergoeding voor een percentage van de kosten. 0% 50% 100% 80%"
vanaf 22 jaar
Orthodontie U krijgt vergoeding tot een maximumbedrag voor de gehele nvt. €1500 €2.000 80%"
tot 22 jaar verzekeringsduur.
Orthodontie U krijgt vergoeding tot een maximumbedrag voor de gehele €0 €0 <€1000 80%"
vanaf 22 jaar verzekeringsduur.
Parodontologie U krijgt vergoeding voor een percentage van de kosten. 0% 50% 75%  80%*
Wortelkanaal- U krijgt vergoeding voor een percentage van de kosten. 75% 75%  100% 80%"
behandeling

* Er geldt een maximale vergoeding van € 1.500 per kalenderjaar voor alle behandelingen samen.
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Stap 4 Vraag uw verzekeringen aan

Via internet: @ Per post: @

Ganaar Vul het aanvraagformulier

(L
Telefonisch: }

Bel uw tussenpersoon.

menzis.nl/aanvragen en in en stuur dit terug in de

vul uw gegevens in. envelop.

Overstappen zonder medische keuring
Ook als unu ziek bent en onder behandeling van een arts staat, kunt u overstappen naar Menzis. Wij
accepteren iedereen zonder medische keuring. Welke aanvullende of tandartsverzekering u ook kiest.

Korting op uw premie
Uw organisatie heeft afspraken met Menzis gemaakt, waardoor u fiks kunt besparen op uw
zorgverzekering.

Kinderen zijn gratis verzekerd

Kinderen tot 18 jaar zijn gratis verzekerd voor de Basisverzekering. Zij betalen bij Menzis ook geen
premie voor hun aanvullende verzekering als zij op de zorgpolis van hun ouder(s) staan en dezelfde
of een lagere aanvullende verzekering hebben. Kinderen tot 10 jaar die bij hun ouder(s) op de

Y
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zorgpolis staan, betalen ook niet voor de tandartsverzekering.

Extra korting tot 3%

U kunt korting krijgen op de premie als u uw premie per kwartaal, halfjaar of jaar betaalt.

Betaalt u per kwartaal? Dan krijgt u 1% korting. Als u per halfjaar betaalt dan is de hoogte van de
korting 2%. Als u per jaar betaalt, krijgt u 3% korting op uw premie.

Overstapgemak

Wanneer u uiterlijk 31 december 2009 overstapt naar Menzis, kunt u op het aanvraagformulier
invullen dat Menzis uw verzekering opzegt. U hoeft dan verder niets te doen. We zorgen ervoor dat
uw huidige verzekering stopt per 1januari 2010.

14 dagen bedenktijd

Na het ontvangen van uw Menzis-zorgpolis heeft unog 14 dagen bedenktijd. U kunt dus

binnen 14 dagen alsnog uw verzekering ongedaan maken. Vrage'n? Neem
contact op met uw

tussenpersoon.

Klant worden in de loop van 2010?

Wisselt u in 2010 van werkgever? Dan kunt u in bepaalde gevallen overstappen naar Menzis.
Bent u collectief verzekerd via uw oude werkgever? En hebben uw nieuwe werkgever en
Menzis afspraken gemaakt? Dan kunt u zich via uw nieuwe werkgever collectief verzekeren bij

Menzis. Meer informatie op www.menzis.nl/klantworden.




Globale vergoedingenwijzer 2010

U treft in deze Globale Vergoedingenwijzer overzichten aan van de Basisverzekeringen, aanvullende verzekeringen en tandartsverzekeringen van Menzis. Per zorgvorm
zijn de prestaties genoemd waarop u aanspraak kunt maken. Per zorgvorm is een verwijzing opgenomen naar het artikel in de verzekeringsvoorwaarden. De verzekerings-
voorwaarden kunt u vinden op www.menzis.nl of opvragen bij onze Klantenservice op telefoonnummer 088 222 40 4o0.

Basisverzekering en aanvullende verzekering 2010

Let op:

Het overzicht geeft een globale omschrijving van de prestaties waarop u aanspraak kunt maken. In de verzekeringsvoorwaarden kunnen bij de verschillende zorgvormen
voorwaarden zijn opgenomen. U moet aan deze voorwaarden voldoen om aanspraak te kunnen maken op de desbetreffende zorg. Hierbij kunt u denken aan een verwijzing
van bijvoorbeeld uw huisarts, maar ook aan de voorwaarde dat uw zorgaanbieder is aangesloten bij een bepaalde beroepsvereniging, of dat u voorafgaand toestemming
van Menzis moet hebben gekregen. Deze voorwaarden zijn niet in dit overzicht opgenomen maar kunt u vinden in de verzekeringsvoorwaarden. Er kunnen ook beperkingen
gelden, zoals een maximum aantal behandelingen. Voor volledige informatie over de beperkingen moet u de verzekeringsvoorwaarden raadplegen. Deze Vergoedingen-

wijzer is alleen bedoeld om de verschillende verzekeringen gemakkelijk met elkaar te vergelijken. Aan de Vergoedingenwijzer kunt u geen rechten ontlenen.

Let op:

De hieronder genoemde prestaties of vergoedingen zijn per verzekerde per kalenderjaar, tenzij anders vermeld.

Artikel

Basisverzekering Aanvullende verzekering Aanvullende verzekering Aanvullende verzekering Aanvullende verzekering verzekerings-

Menzis ZorgVerzorgd en Menzis ZorgZ6* Menzis ExtraVerzorgd 1 Menzis ExtraVerzorgd 2 Menzis ExtraVerzorgd 3 Menzis ExtraVerzorgd 4 voorwaarden
Acnebehandeling Maximaal € 185 Maximaal € 185 Maximaal € 300 E1
Algemene check-up Maximaal € 70 als u 40 jaar of ouder bent, 100% als u 40 jaar of ouder bent, E2

eenmaal per 3 kalenderjaren eenmaal per 3 kalenderjaren

Alternatieve behandelwijzen 80% tot maximaal € 100 80% tot maximaal € 300 80% tot maximaal € 500 80% tot maximaal € 1.000 E3
Alternatieve geneesmiddelen 80% tot maximaal € 100 80% tot Maximaal € 250 80% tot Maximaal € 500 80% tot Maximaal € 1.000 Eq
Audiologische hulp Ja B1o

Bevalling en kraamzorg

- Verloskundige zorg

Ja (er geldt een eigen bijdrage)

_| Eigen bijdrage tot maximaal € 300

Eigen bijdrage tot maximaal € 300
Maximaal € 200
Maximaal 16 uur (kind jonger dan 5 mnd)

Uitkering € 230

Maximaal € 200

i 'Uitkeﬁng € 230

Ja

:Maximaal 16 uur (kind jonger dan 5 mnd)

Bewakingsmonitor voor baby’s

Bruikleen tot de leeftijd van 2 jaar

Bruikleen tot de leeftijd van 2 jaar

Bruikleen tot de leeftijd van 2 jaar

Bruikleen tot de leeftijd van 2 jaar

Brillen/contactlenzen

Maximaal € 8o per 2 kalenderjaren

Maximaal € 130 per 2 kalenderjaren

Maximaal € 200 per 2 kalenderjaren

Buitenland

Nederlands tarief of een in Nederland
marktconforme vergoeding

100% , in aanvulling op de vergoeding vanuit
de Basisverzekering

'100%, in aanvulling op de vergoeding vanuit

de Basisverzekering

100%, in aanvulling op de vergoeding vanuit
de Basisverzekering

100%, in aanvulling op de vergoeding vanuit
de Basisverzekering

- Vervoer bij ziekte, ongeval of overlijden 100% 100% 100% 100% E8.4
Camouflagemiddelen Maximaal € 100 Maximaal € 100 Maximaal € 250 Eg
Camouflagetherapie Maximaal € 100 Maximaal € 100 Maximaal € 250 E1o0
Comfort bij ziekenhuisopname Maximaal € 100 En
Cursussen (gezondheids- en EHBO-cursussen) Maximaal € 50 Maximaal € 75 Maximaal € 250 E12
Diabetes start pakket en teststrips (diabetes Mellitus Type I1)
"S'f'ai'r{‘ﬁ'aii('i{éf ...................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................... = ﬁ”rﬁ;—,{]'ié e i:'l'emg' iy s e g S o 'aiﬁ‘g'i/‘ééf S ééﬂé % 'Qéfié'l‘{é'r‘iﬁé . i
B I o Stk na het jaar van samschafvanhet T <o stuks na het jaar van aanschatvanhat By
start pakket startpakket
B e oS et jﬁé? S o siena et ] ek I
start pakket start pakket
Diabetes bloedketonenstrips (voor verzekerden jonger dan 18 jaar) Maximaal 20 stuks Maximaal 20 stuks Maximaal 20 stuks Maximaal 20 stuks E13.2
Dieetadvisering Maximaal 4 behandeluren Maximaal 6 behandeluren B11+ E14
Dieetpreparaten Ja, polymere, oligomere, monomere en Maximaal € 75 Maximaal € 100 Maximaal € 150 Maximaal € 150 B12 + E15
modulaire dieetpreparaten
Dyslexiezorg (voor verzekerden van 7, 8 en g jaar) Ja B12.A
Epilatie 75% tot maximaal € 500 voor de gehele 75% tot maximaal € 1.000 voor de gehele 75% tot maximaal € 1.500 voor de gehele E16
verzekeringsduur verzekeringsduur verzekeringsduur
Erfelijkheidsonderzoek Ja B13
Ergotherapie Maximaal 10 behandeluren B4
Fysio- en oefentherapie Cesar/Mensendieck
e jééﬁ“z'c'iﬁaé'r' romiachd mdicatia Béﬂiﬁ&éﬁﬁé'éﬁ i ‘\'/'e"r']'éﬁ;cjéﬁ‘fﬁ‘e”t' P '\'/‘661'"fygiélléﬁtééféﬁfﬁéﬁﬁé‘ s ] '\'/6‘6}”1"')}‘5'1"6-' anostentherapie samen maimaal | Aie ﬁéﬂé{ﬁ&éiiﬁg’éﬁl ................................................. i ﬁéﬁéﬁéﬁ&éﬁﬁ‘gé‘ﬁ. ................................................. BerRR T
behandelingen bij ontoereikend resultaat) 9 behandelingen. Let op: heeft uw therapeut geen 12 behandelingen. Let op: heeft uw therapeut Let op: heeft uw therapeut geen contract Let op: heeft uw therapeut geen contract E17.1+E17.2
contract met Menzis, dan krijgt u een maximumbedrag geen contract met Menzis, dan krijgt u een met Menzis, dan krijgt u een maximumbedrag |met Menzis, dan krijgt u een maximumbedrag
per behandeling vergoed maximumbedrag per behandeling vergoed per behandeling vergoed per behandeling vergoed
“tot18 jaar met chronische indicatie Ja B15.1+ B15.2
Geestelijke gezondheidszorg
“~Eerstelijns psychologischezorg ] Maximaal 8 zittingen (er geldt een eigen bijdrage | Maximaal 2 zittingen (er geldteeneigen | Maximaal 4zittingen (er geldt eeneigen || Maximaal 6 zittingen (er geldt een eigen | Maximaal 8 zittingen (er geldt een eigen | Bi6a+E38
van € 10 per zitting) bijdrage van € 10 per zitting) ** bijdrage van € 10 per zitting) ** bijdrage van € 10 per zitting) ** bijdrage van € 10 per zitting) **
G pacialististhe GO ek oA e e il 68 dagan T | e S e S B S By
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Geneesmiddelen Ja, voor zover opgenomen in de Regeling Vergoeding van eigen bijdrage tot Vergoeding van eigen bijdrage tot Vergoeding van eigen bijdrage tot B17+E18
zorgverzekering (voor bepaalde maximaal € 100 maximaal € 200 maximaal € 300
geneesmiddelen geldt een maximale
vergoeding of eigen bijdrage)
Griepvaccinatie (niet-risico groep) 100% 100% 100% E20
Herstel en Balans Maximaal € 1.000 per diagnose Maximaal € 1.500 per diagnose E21
Herstellingsoorden Maximaal € 40 per dag tot maximaal € 1.200 | Maximaal € 40 per dag tot maximaal € 2.000 | Maximaal € 40 per dag tot maximaal € 2.000 | E22
Hospice Maximaal € 35 per dag tot maximaal € 1.050 Maximaal € 35 per dag tot maximaal € 1.050 Maximaal € 35 per dag tot maximaal € 1.050 E23
Huisartsenzorg Ja B18
Hulpmiddelen en verbandmiddelen Ja, voor zover opgenomen in de Regeling B1ig
zorgverzekering (voor bepaalde hulpmiddelen
geldt een maximale vergoeding of eigen bijdrage)
In-vitrofertilisatie 1°, 2° en 3¢ poging per te realiseren zwangerschap B20o
Kinderopvang bij ziekenhuisopname (verzorgende ouder) Vanaf 11¢ dag maximaal € 20 per dag, Vanaf 11¢ dag maximaal € 20 per dag, Vanaf 11° dag maximaal € 20 per dag, E24

tot maximaal 3 maanden

tot maximaal 3 maanden

tot maximaal 3 maanden

*Voor ZorgZo geldt dat de kosten worden vergoed overeenkomstig de in Nederland geldende wettelijke tarieven. Als er geen Nederlands wettelijk tarief geldt,

krijgt u het bedrag vergoed dat in Nederland marktconform is.

**Let op: heeft uw zorgaanbieder geen contract met Menzis, dan krijgt u maximaal € 55 per zitting vergoed.



Kuurreizen

- Groepskuurreizen (bij reumatoide artritis, ziekte van

Bechterew of artritis psoriatica)

Basisverzekering
Menzis ZorgVerzorgd en Menzis ZorgZé

*

Aanvullende verzekering
Menzis ExtraVerzorgd 1

Let op:

De hieronder genoemde prestaties of vergoedingen zijn per verzekerde per kalenderjaar, tenzij anders vermeld. Er kunnen voorwaarden en beperkingen gelden
die hieronder niet zijn vermeld. Kijk hiervoor in de verzekeringsvoorwaarden. Deze kunt u vinden op www.menzis.nl of opvragen bij onze Klantenservice op

telefoonnummer 088 222 40 40.

Aanvullende verzekering
Menzis ExtraVerzorgd 2

Maximaal € 1.250. U kunt kiezen uit de
vergoeding voor de groepskuurreis of de

Aanvullende verzekering
Menzis ExtraVerzorgd 3

Maximaal € 1.250. U kunt kiezen uit de
vergoeding voor de groepskuurreis of de

Artikel

Aanvullende verzekering
Menzis ExtraVerzorgd 4

verzekerings-
voorwaarden

Maximaal € 1.250. U kunt kiezen uit de
vergoeding voor de groepskuurreis of de

"Individuele kuurreizen (bij reumatoide artritis, ziekte van Maximaal € 750. U kunt kiezen uit de | Maximaal € 750. U kunt kiezen uit de Maximaal € 750. U kunt kiezen uit de E25.1
Bechterew of artritis psoriatica) vergoeding voor de individuele kuurreis of vergoeding voor de individuele kuurreis of vergoeding voor de individuele kuurreis of
de groepskuurreis (E25.2) de groepskuurreis (E25.2) de groepskuurreis (E25.2)
Logopedie Ja B22
Mantelzorgers-arrangement Maximaal € 125 per dag tot maximaal 3 dagen | Maximaal € 125 per dag tot maximaal 3 dagen | Maximaal € 125 tot maximaal 5 dagen E52.2
Mechanische beademing Ja B23
Medisch-specialistische zorg Ja B24
Niet-klinische dialyse (nierdialyse) Ja B2s
Oncologische hulp voor kinderen Ja B26
Ooglaserbehandeling en lensimplantaten Maximaal € 1.000 voor de gehele E26
verzekeringsduur
Orthopedische steunzolen Maximaal twee zolen tot maximaal € 50 Maximaal twee zolen tot maximaal € 100 Maximaal twee zolen tot maximaal € 200 E27
Overgangsconsulent Maximaal € 75 voor de gehele Maximaal € 10 voor de gehele Maximaal € 110 voor de gehele E28
verzekeringsduur verzekeringsduur verzekeringsduur

_Patiéntenverenigingen aangesloten bij NPCF of CG-Raad

Lidmaatschappen

- Therapieén

| Maximaal € 25

Maximaal € 50

Maximaal € 25

Maximaal € 100

‘| Maximaal € 45

Maximaal € 100

Maximaal € 45
Maximaal € 100

Pedicurezorg (bij reuma en diabetes)

Maximaal € 50

Maximaal € 100

Maximaal € 150

Maximaal € 150

Persoonlijke alarmeringsapparatuur Huurkosten tot maximaal € 5 per maand Huurkosten tot maximaal € 10 per maand E31
O O O SOOI R NY
- Inbijzondere gevallen Ja, er gelden meerdere uitsluitingen B27

- Correctie bovenoogleden Ja, in zeer uitzonderlijke gevallen Eenmalig maximaal € 500 voor de gehele B27 + E32
verzekeringsduur
B e e e Eenmaiig maximaal € 1666 voor de geneie | BT
verzekeringsduur
e e Eenmaiia maximaai € 506 voor de gehaie | i
verzekeringsduur
Plaswekker Ja, eenmaal voor de gehele verzekeringsduur Ja, eenmaal voor de gehele verzekeringsduur Ja, eenmaal voor de gehele verzekeringsduur Ja, eenmaal voor de gehele verzekeringsduur E33
Podologie (inclusief podozolen) Maximaal € 50 Maximaal € 100 Maximaal € 150 Maximaal € 150 E34
Podotherapie (inclusief podozolen) Maximaal € 75 Maximaal € 150 Maximaal € 200 Maximaal € 250 E35
Pruiken Ja (er geldt een maximale vergoeding) Maximaal € 100 per pruik Maximaal € 200 per pruik Maximaal € 300 per pruik Maximaal € 500 per pruik B19 + E36
Psoriasisdagbehandeling Zie medisch specialistische zorg Maximaal 30 behandelingen Maximaal 30 behandelingen Maximaal 30 behandelingen Maximaal 30 behandelingen E37
Reiskosten ziekenbezoek Maximaal € 0,25 per km, tot maximaal € 120 Maximaal € 0,25 per km tot maximaal € 230 Maximaal € 0,25 per km tot maximaal € 230 E39
per polis, eerste 500 km voor eigen rekening per polis, eerste 500 km voor eigen rekening per polis, eerste 500 km voor eigen rekening
Revalidatie Ja B28
Second opinion (medisch specialist) Ja, voor zorg verzekerd in de Basisverzekering |Ja Ja Ja Ja B24 + E40
Softbraces/ spalken Ja, indien voor langdurig gebruik Maximaal € 25 Maximaal € 40 Maximaal € 60 B19 + E41
Sport Medisch Advies Maximaal € 100 Maximaal € 150 Maximaal € 250 Maximaal € 250 (ook sportkeuringen) E42
Sterilisatie
B e T e S o liamasieses TR
B | PRI, (1 o St e
Steunpessarium Ja Ja Ja Ja E45
Stottertherapie

- SpeechEasy (anti-stotterapparaat) Gedurende drie jaren tot maximaal € 700 Gedurende drie jaren tot maximaal € 700 E46.2
Transplantatie (orgaan of weefsel) Ja B3o
Trombosedienst Ja B31
UVB-lichttherapie Zie medisch specialistische zorg 100% van de huurkosten 100% van de huurkosten 100% van de huurkosten 100% van de huurkosten E47
Vaat-/pigmentbehandeling Maximaal € 200 Maximaal € 200 Maximaal € 200 E16.A

Vakantie- therapeutische kampen Maximaal € 150 Maximaal € 150 Maximaal € 150 E48
Vakantiereizen Rode Kruis of Zonnebloem Vergoeding van de eigen bijdrage tot Vergoeding van de eigen bijdrage tot Vergoeding van de eigen bijdrage tot E49

maximaal € 500 voor 1 vakantiereis maximaal € 500 voor 1 vakantiereis maximaal € 500 voor 1vakantiereis
Verblijf (in een ziekenhuis of instelling) Ja, gedurende maximaal 365 dagen B32
Verblijfskosten logeer- of gasthuis Bezoekend gezinslid: maximaal € 120 - Bezoekend gezinslid: maximaal € 150 - Bezoekend gezinslid: maximaal € 150 Eso + E.51
- Als uin een logeer- of gasthuis verblijft - Als uin een logeer- of gasthuis verblijft
maximaal € 350 maximaal € 350

Verpleging (door een verpleegkundige) Ja B34
Vervangende mantelzorg tijdens vakantie Maximaal 15 dagen Maximaal 15 dagen Maximaal 15 dagen E52.1
Voorbehoedsmiddelen (pil, spiraal en pessarium) Ja B17

Zaad invriezen Eenmalig 100% voor de gehele Eenmalig 100% voor de gehele Eenmalig 100% voor de gehele Esq

verzekeringsduur verzekeringsduur verzekeringsduur

Ziekenvervoer
S e L L TR
i (b1] = é“r'd“i‘z;]');s'é,' '66&'61’69’1”5'&% ......................... T rea emeiey rkeie e 'g‘é’i&t .................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................... g

behandeling met chemotherapie of radiotherapie, als u zich
uitsluitend met een rolstoel kunt verplaatsen, als u zich door
uw beperkte gezichtsvermogen niet zonder begeleiding kunt

verplaatsen, en in bijzondere gevallen.)

een eigen bijdrage van € 91). Voor eigen
vervoer geldt ook nog een maximale
vergoeding van € 0,25 per kilometer

*Voor ZorgZo geldt dat de kosten worden vergoed overeenkomstig de in Nederland geldende wettelijke tarieven. Als er geen Nederlands wettelijk tarief geldt,
krijgt u het bedrag vergoed dat in Nederland marktconform is.



Basisverzekeringen en tandartsverzekeringen 2010

Per verzekering is een summiere opsomming opgenomen van de verzekerde tandheelkundige zorg. Ook wordt verwezen naar het artikel in de verzekeringsvoorwaarden.
De verzekeringsvoorwaarden kunt u vinden op www.menzis.nl of opvragen bij onze Klantenservice op telefoonnummer 088 222 40 40.

Tandheelkundige hulp tot 22 jaar

Consulten

Rontgenfoto’s
Wortelkanaalbehandeling

Prothesen

Fluoridebehandeling (vanaf 6 jaar)

- Bijzondere tandheelkunde

Basisverzekering
Menzis ZorgVerzorgd en Menzis ZorgZ6*

Ja, er geldt een eigen bijdrage

Tandartsverzekering
Menzis TandVerzorgd 1

Let op:

De hieronder genoemde prestaties of vergoedingen zijn per verzekerde per kalenderjaar, tenzij anders vermeld. De zorgaanbieder declareert de verrichtingen met
behulp van codes. In de verzekeringsvoorwaarden vindt u de verrichtingen met bijbehorende codes. Niet alle verrichtingen worden vergoed. In de verzekeringsvoor-
waarden vindt u welke verrichtingen voor vergoeding in aanmerking komen. Deze kunt u vinden op www.menzis.nl of opvragen bij onze Klantenservice op
telefoonnummer 088 222 40 40. Techniekkosten en materiaalkosten voor verzekerden vanaf 22 jaar worden in de TandVerzorgd 1, 2 en 3 niet vergoed.

Tandartsverzekering
Menzis TandVerzorgd 2

Niet alle codes worden vergoed. Kijkt uin de
verzekeringsvoorwaarden welke u wel
vergoed krijgt

Maximaal € 1.500 voor de gehele
verzekeringsduur

Tandartsverzekering
Menzis TandVerzorgd 3

Niet alle codes worden vergoed. Kijkt uin de
verzekeringsvoorwaarden welke u wel
vergoed krijgt

Maximaal € 2.000 voor de gehele
verzekeringsduur

Tandartsverzekering
Menzis TandVerzorgd 4

U krijgt 80% vergoed van het tarief dat
hoort bij de in de verzekeringsvoorwaarden
genoemde codes, tot een gezamenlijk
maximum van € 1.500. Alle codes

worden vergoed, behalve de codes voor

de niet-nagekomen afspraak.

Artikel
verzekerings-
voorwaarden

Zie overzicht
codes

T6+Tn+
Ti2en
zie ovezicht

Tandheelkundige hulp vanaf 22 jaar

- Prothesen
a) Volledig

b) Partieel
c) Frame

- Bijzondere tandheelkunde

Niet alle codes worden vergoed. Kijkt uin de
verzekeringsvoorwaarden welke u wel
vergoed krijgt. Behandeling door een
mondhygiénist wordt vergoed tot een
maximumbedrag

100% (maximaal eenmaal tandsteen
verwijderen)

a) eigen bijdrage 100% (geldt niet voor prothese
op implantaten)**
b) afhankelijk van verrichting (50%, 75%, of 100%)**

Ja, er geldt een eigen bijdrage

Niet alle codes worden vergoed. Kijkt uin de
verzekeringsvoorwaarden welke u wel
vergoed krijgt. Behandeling door een
mondhygiénist wordt vergoed tot een
maximumbedrag

100% (maximaal tweemaal tandsteen
verwijderen)

a) eigen bijdrage (geldt niet voor prothese
op implantaten)**

b) 100%**

c)100%**

Niet alle codes worden vergoed. Kijkt uin de
verzekeringsvoorwaarden welke u wel
vergoed krijgt. Behandeling door een
mondhygiénist wordt vergoed tot een
maximumbedrag

100% (maximaal tweemaal tandsteen
verwijderen)

100% (maximaal 6 réntgenfoto’s X10 en
maximaal 1 overzichtsfoto X21)

a) eigen bijdrage (geldt niet voor prothese
op implantaten)**

b) 100%**

c) 100%**

Maximaal € 1.000 voor de gehele
verzekeringsduur

U krijgt 80% vergoed van het tarief dat
hoort bij de in de verzekeringsvoorwaarden
genoemde codes, tot een gezamenlijk
maximum van € 1.500. Alle codes

worden vergoed, behalve de codes voor

de niet-nagekomen afspraak.

Zie overzicht
codes

Tio+ T+
T12 en zie
overzicht codes

Tio+Tn+
T2 en zie
overzicht codes
Tio+Tn+
T12 en zie

overzicht codes

B29.2 en zie

overzicht codes
Tn+Tizenzie
overzicht codes

B29.2+ T+

T12 en zie
overzicht codes

T8 + T11 +T12

en zie overzicht
T12 en zie
overzicht codes

T12 en zie
overzicht codes

*

Voor ZorgZé geldt dat de kosten worden vergoed overeenkomstig de in Nederland geldende wettelijke tarieven.

Als er geen Nederlands wettelijk tarief geldt, krijgt u het bedrag vergoed dat in Nederland marktconform is.

** Techniekkosten en materiaalkosten worden niet vergoed.



Basisverzekeringen en jongerenverzekering 2010

U treft hieronder een overzicht van de Basisverzekering en de aanvullende verzekering JongerenVerzorgd van Menzis. Per zorgvorm zijn de prestaties genoemd
waarop u aanspraak kunt maken. Ook is per zorgvorm een verwijzing opgenomen naar het artikel in de verzekeringsvoorwaarden. De verzekeringsvoorwaarden
kunt u vinden op www.menzis.nl of opvragen bij onze Klantenservice op telefoonnummer 088 222 40 40.

Let op:

Het overzicht geeft een globale omschrijving van de prestaties waarop u aanspraak kunt maken. In de verzekeringsvoorwaarden kunnen bij de verschillende
zorgvormen voorwaarden zijn opgenomen. U moet aan deze voorwaarden voldoen om aanspraak te kunnen maken op de desbetreffende zorg. Hierbij kunt u
denken aan een verwijzing van bijvoorbeeld uw huisarts, maar ook aan de voorwaarde dat uw zorgaanbieder is aangesloten bij een bepaalde beroepsvereniging,
of dat u voorafgaand toestemming van Menzis moet hebben gekregen. Deze voorwaarden zijn niet in dit overzicht opgenomen maar kunt u vinden in de
verzekeringsvoorwaarden. Er kunnen ook beperkingen gelden, zoals een maximum aantal behandelingen. Voor volledige informatie over de beperkingen moet u
de verzekeringsvoorwaarden raadplegen. Deze Vergoedingenwijzer is alleen bedoeld om de verschillende verzekeringen gemakkelijk met elkaar te vergelijken.
Aan de Vergoedingenwijzer kunt u geen rechten ontlenen.

Let op:

De hieronder genoemde prestaties of vergoedingen zijn per verzekerde per kalenderjaar, tenzij anders vermeld. Er kunnen voorwaarden en beperkingen gelden die
hieronder niet zijn vermeld. Kijk hiervoor in de verzekeringsvoorwaarden. Deze kunt u vinden op www.menzis.nl of opvragen bij onze Klantenservice op
telefoonnummer 088 222 40 40.

Let op:

Voor tandheelkundige hulp geldt: De zorgaanbieder declareert de verrichtingen met behulp van codes. In de verzekeringsvoorwaarden vindt u de verrichtingen met
bijbehorende codes. Niet alle verrichtingen worden vergoed. In de verzekeringsvoorwaarden vindt u welke verrichtingen voor vergoeding in aanmerking komen.
Deze kunt u vinden op www.menzis.nl of opvragen bij onze Klantenservice op telefoonnummer 088 222 40 40.

Artikel

Basisverzekering
Menzis ZorgVerzorgd en Menzis ZorgZ6*

Aanvullende verzekering
Menzis JongerenVerzorgd

verzekerings-
voorwaarden

Artikel
Basisverzekering Aanvullende verzekering verzekerings-
Menzis ZorgVerzorgd en Menzis ZorgZé* Menzis JongerenVerzorgd voorwaarden
Acnebehandeling Maximaal € 185 E1
Alternatieve behandelwijzen en geneesmiddelen 80% tot maximaal € 250 E3enEgq
Audiologische hulp Ja B1o
Bevalling en kraamzorg
" erloskamer bij bevalling pefikinisch (ronder | (61 geidt eem eigen Bijdrage) T g
medische noodzaak)
rmamaorg il 6 dagen o geidt Gem sigan Bifdvaga) g
erioskamdiga org P ! by
Brillen/contactlenzen Maximaal € 130 per 2 kalenderjaren E7
Buitenland
................................................................................... R
R & T

'marktconforme vergoeding

)

Maximaal € 100 E9

Camouflagemiddelen

Camouflagetherapie Maximaal € 100 E1o

Dieetadvisering Maximaal 4 behandeluren Maximaal 2 behandeluren B11+E14

Dieetpreparaten Ja, polymere, oligomere, monomere en B12
modulaire dieetpreparaten

Dyslexiezorg (voor verzekerdenvan 7,8 en g jaar) |Ja B12A

Epilatie 75% tot maximaal € 500 voor de gehele E16

verzekeringsduur.
Erfelijkheidsonderzoek Ja B13
Ergotherapie Maximaal 10 behandeluren B4

Fysio- en oefentherapie Cesar/Mensendieck
"~ tot18jaar zonder chronische indicatie | g behandelingen (te verlengen met | Voor fysio- en oefentherapie samen maximaal | Bi51+Bis.2+
9 behandelingen bij ontoereikend resultaat) 9 behandelingen. Let op: heeft uw therapeut E171+E17.2
geen contract met Menzis, dan krijgt u een

maximumbedrag per behandeling vergoed

“vanaf 18 jaar met chronische indicatie 10¢ en volgende behandeling

- tot18 jaar met chronische indicatie Ja B15.1+ B15.2
Geestelijke gezondheidszorg
Eerstelijns psychologische zorg | Maximaal 8 zittingen (e geldt eeneigen | Maximaal 4 zittingen (er geldt een eigen | Bi6a+E38
bijdrage van € 10 per zitting). Let op: heeft uw
zorgaanbieder geen contract met Menzis, dan
krijgt u maximaal € 55 per zitting vergoed

bijdrage van € 10 per zitting)

Ja

Ja, voor zover Regeling zorgverzekering (voor
bepaalde geneesmiddelen geldt een maximale
vergoeding of eigen bijdrage)

Huisartsenzorg Ja B18
Hulpmiddelen en verbandmiddelen Ja, voor zover opgenomen in de Regeling B1g
zorgverzekering (voor bepaalde hulpmiddelen
geldt een maximale vergoeding of eigen bijdrage)

- »
Geneesmiddelen

In-vitrofertilisatie 1°, 2° en 3° poging per te realiseren zwangerschap B20
Logopedie Ja B22
Mechanische beademing Ja B23
Medisch-specialistische zorg Ja B24
Niet-klinische dialyse (nierdialyse) Ja B2s
Oncologische hulp voor kinderen Ja B26
Plastische chirurgie (in bijzondere gevallen) Ja, er gelden meerdere uitsluitingen B27
Podologie (inclusief podozolen) Maximaal € 100 E34
Podotherapie (inclusief podozolen) Maximaal € 150 E35
Psoriasisdagbehandeling Zie medisch specialistische zorg Maximaal 30 behandelingen E37
Revalidatie Ja B28
Second opinion (medisch specialist) Ja, voor zorg verzekerd in de Basisverzekering |Ja B24 + E40

Tandsteen verwijderen Ja B29.2

Réntgenfoto’s Ja :829.2

Wortelkanaalbehandeling Ja :829.2

Prothesen Ja :829.2

Gnathologie Ja :829.2

Ja, er geldt een eigen bijdrage ‘B2g.1
Niet alle codes worden vergoed. Kijkt uin de
verzekeringsvoorwaarden welke u wel
vergoed krijgt. Behandeling door een
mondhygiénist wordt vergoed tot een
maximumbedrag

- Consulten 100%

B Bijzondere tandheelkunde
Tandheelkundige hulp vanaf 22 jaar

Ti0 en zie
overzicht codes

Ti0 en zie
overzicht codes

B29.2 en zie
overzicht codes

Chirurgische ingrepen Ja, beperkt

Ja
e Bijzondere tandheelkunde Ja, er geldt een eigen bijdrage
Transplantatie (orgaan of weefsel) Ja
Trombosedienst Ja

UVB-lichttherapie Zie medisch-specialistische zorg 100% van de huurkosten Eq7
Verblijf (in een ziekenhuis of instelling) Ja, gedurende maximaal 365 dagen B32
Verpleging (door een verpleegkundige) Ja B34
Voorbehoedsmiddelen (anticonceptiva) Ja B17

z

" Zittend ziekenvervoer (bij nierdialyse, 'Ja, maximaal 200 kilometer enkele reis (er geldt
oncologische behandeling met chemotherapie | een eigen bijdrage van € 91). Voor eigen vervoer
of radiotherapie, als u zich uitsluitend met een | geldt ook nog een maximale vergoeding van
rolstoel kunt verplaatsen, als u zich door uw € 0,25 per kilometer
beperkte gezichtsvermogen niet zonder
begeleiding kunt verplaatsen, en in
bijzondere gevallen)

* Voor ZorgZo geldt dat de kosten worden vergoed overeenkomstig de in Nederland geldende wettelijke tarieven. Als er geen Nederlands wettelijk tarief geldt, krijgt u het
bedrag vergoed dat in Nederland marktconform is.

Softbraces/ spalken Ja, indien voor langdurig gebruik Maximaal € 40 B1g + Eq1
Sport Medisch Advies Maximaal € 225 E42
Stottertherapie Zie logopedie Maximaal € 300 E46.1




